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Valutazione sull’attivita dell’Associazione

- Percentuali sulle risposte -
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Valutazione sull’attivita dell’Associazione
- Percentuali sulle risposte -
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Valutazione sull’attivita dell’Associazione
- Percentuali sulle risposte -

RAPIDITA’ DI RISPOSTA ALLE RICHIESTE
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Valutazione sull’attivita dell’Associazione

- Percentuali sulle risposte -

INFORMAZIONE DELL'ASSOCIAZIONE

100,0

75,0

47,0 48,5
50,0
25,0 -
4,5 0
0,0 - | | [ :
MOLTO SODDISFATTO POCO INSODDISFATTO
SODDISFATTO SODDISFATTO

GIUDIZIO MEDIO:

SODDISFACENTE

VISIBILITA' E VALORE POLITICO DELL'ASSOCIAZIONE

100,0

75,0 59,3

50,0

23,9
25,0 15,0
. ] L8
0,0 - T T T
MOLTO SODDISFATTO POCO INSODDISFATTO

SODDISFATTO SODDISFATTO

GIUDIZIO MEDIO:
SODDISFACENTE




Valutazione sull’attivita dell’Associazione

- Percentuali sulle risposte -
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Valutazione sull’attivita dell’Associazione

GIUDIZIO COMPLESSIVO SULL'ASSOCIAZIONE
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Valutazione sull’attivita dell’Associazione - SINTESI
- Percentuali sulle risposte -

QUALITA' DEI SERVIZI
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RAPIDITA' DI RISPOSTA
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L’Associazione e

- Percentuale sulle risposte -

EFFICIENTE E
BEN
ORGANIZZATA

MODERNA E
INNOVATIVA

EFFICACE

OsI
B NON SO
B NO

92,2

5,4

2,3
72,2
20,6
7,1
83,7
13,0
3,3
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0



Valutazione utilita relativa servizi

PUNTEGGIO

SERVIZIO OFFERTO DALL'ASSOCIAZIONE MEDIO OTTENUTO*
PROMOZIONE INTERNAZIONALE 5.6
FORNITURA DATI E STATISTICHE 4.7
TECNICO-LEGISLATIVO 2.5
FORMAZIONE 4.7
FISCALE 5.0
INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE 3.8
RAPPORTO CON ISTITUZIONI ED ENTI ESTERI 4.8
QUALITA’ 4.9

*E’ stato assegnato un valore da 1 a 8 a ciascun servizio, in ordine decrescente di utilita 10



Ruolo sociale dell’Associazione
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Immagine esterna dell’Associazione

- Percentuale sulle risposte -
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L’Associazione
- Percentuale sulle risposte -

Stimola
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Partecipazione degli Associati alle
iniziativedell’Associazione

- Percentuale sulle risposte -
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Motivi partecipazione

- Percentuale sulle risposte -
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- Percentuale sulle risposte -
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Suggerimenti per il futuro

- Percentuale sulle risposte -

Progetti di ricerca
finanziabili

Intensificare rapporti
con Universita e
strutture di controllo

Far conoscere di piu le
attivita di Gruppi e
Comitati

Iniziative di supporto
industriale

Qualita, ambiente e
sicurezza

Intensificare alcuni
servizi
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